
質疑への回答 

 

 件名：Google Workspaceライセンスの調達に係る一般競争入札 

No 文書等名称  質疑事項  回答 

１ ドメインについて ・発注者において現在使用しているドメインは独自ド

メインとして流用し、メールアカウントも含め使用出

来ることとのことですので、ご利用予定のドメインを

お知らせください 

・ご利用予定のドメインで（TXTレコードの追記、MX

レコードの変更、SPFレコードの追記）は可能ですか 

・ドメイン登録作業も調達範囲に含めることとのこと

ですが、ドメイン登録作業とは具体的にどのような作

業をご希望でしょうか 

・以下独自ドメイン 

sakai-hospital.jp 

・TXTレコードの追記、MXレコードの変更、SPFレコ

ードの追記は可能です。 

・現行ドメイン管理しているカゴヤ・ジャパン株式会

社において TXT レコード等の追記に関する支援をお

願いします。 

２ 利用アプリについて ・GWSで利用したいアプリ（Gmail、カレンダー、チャ

ットなど）を教えてください 

仕様書のとおり、 Google Workspace Enterprise 

Standard、Google Workspace Frontline Standardで

利用できる範囲です。 

３ データ移行について ・既存システムからのデータ移行は必要ですか 

・データ移行が必要な場合、データ移行が必要なサー

ビスを教えてください（メールなど） 

 

メール等、データ移行はありません。 



４ NW設計対応について ・利用環境の変更に備え、NW 設計対応も出来ることと

のことですが、具体的に NW設計対応とはどのような内

容でしょうか 

・また弊社での NW設定変更対応も必要ですか 

ネットワーク設定は発注者のほうで行います。ネット

ワークのファイアウォールのポリシー変更が必要な

場合、通信プロトコル、サービス等、必要な条件提示

を Google社に確認し提示をお願いします。 

５ 利用時の支援について ・利用時の支援について、サポートを行うこととのこ

とですが、具体的にどのような支援をご希望でしょう

か、管理者様向けとエンドユーザー様向けどちらも必

要でしょうか 

初期設定は管理者側の発注者側で行うアカウント移

行の手順等の提示、移行後運用開始後はエンドユーザ

ーへ Gmail 等各種ライセンスに付属する機能に関す

る問い合わせの対応等のサポートをお願いします。 

６ 代表者 会社の代表（社長）であることが必須でしょうか。 

それとも執行役員で社長と別の役員に代表者として押

印することは可能でしょうか。 

執行役員の名義でも入札に参加することが可能です。

ただし、落札候補者となった場合は、公告１０事後審

査にて使用印鑑届兼委任状を提出し、代表者が代理人

として当該執行役員を選出していることの証明をお

願いします。 

７ 入札説明書 「10 事後審査」について 

Q.事後審査必要書類を提出後、何営業日ほどで事後審

査が完了し、落札決定通知をいただけますでしょう

か。 

１営業日程度お見込みください。 

なお、落札決定通知は原則口頭で行っており、書面の

発行はしておりませんので、ご希望される場合はお申

し出ください。 

８ 入札説明書 「11 契約に関する事項」について 

Q.弊社の Google Workspace御申込書を提出後、何営業

日ほどでご捺印の上、PDFをご返送いただけますでしょ

うか。 

３営業日程度お見込みください。 



９ 仕様書 「Google Workspace Frontline Standard」について 

Q.ご利用者様は、貴院の職員様の認識でよろしいでし

ょうか。 

ご認識のとおりです。 

１０ 仕様書 「仕様期間」について 

Q.令和 6年 12月 31日時点で、どこまでご用意すれば

よろしいでしょうか。 

※例：ライセンス開通＋ドメイン登録作業 

令和 6 年 12 月 31 日時点でライセンスの開通までと

なります。ドメイン登録については 1月中旬ごろを予

定し、基本発注者のほうで実施します。登録に必要な

設定の内容の提供と支援をお願いします。 

１１ 仕様書 「2.規格(製造・販売)及び数量」について 

Q.現在、すでに「Google Workspace Enterprise 

Standard（10ID）」「Google Workspace Frontline 

Standard（400ID）」をご利用されている認識でよろし

いでしょうか。 

利用はありません。新規利用になります。 

１２ 仕様書 「5.その他」について 

Q.現在ご利用している「ドメイン」「DNS」は何でしょ

うか。 

No１を参照ください。 

１３ 仕様書 「5.その他」について 

Q.メール以外のグループウェア機能も本入札の対象で

しょうか。 

対象外です。 



１４ 仕様書 「5.その他」について 

Q.本入札の具体的な調達範囲、内容はいかがでしょう

か。 

※例：設計構築、移行、運用、利活用支援等 

No1から No５、No10を参照ください。 

１５ 仕様書 「5.その他」について 

Q.「利用環境の変更に備え、NW 設計対応も出来るこ

と。」の具体的な内容を教えてください。 

No４を参照ください。 

１６ 仕様 「5.その他」について 

Q.データ移行要件はございますか。 

No３を参照ください。 

１７ 仕様書 「5.その他」について 

Q.「利用時の支援について、サポートを行うこと。」の

具体的な内容を教えてください。 

No５を参照ください。 

１８ 仕様書 「5.その他」について 

Q.「発注者の今後の業務効率化や環境改善に貢献出来

ること。」の具体的な内容を教えてください。 

No５を参照ください。 



 仕様書 「5.その他」について 

Q.既存の NWご利用環境によっては契約上、既存事業者

様でしか変更作業を行えないケースもあろうかと思わ

れます。その際、既存事業者様以外の事業者が今回の

本調達を落札した場合、「利用環境の変更に備え、NW設

計対応も出来ること。」についてはどのようなご対応を

ご希望されておりますでしょうか？ 

No４を参照ください。 

 


